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SZCZEGÓŁOWY PROGRAM SZKOLENIA 4-6 lipca 2011 r.
Wizyta szkoleniowa w Azerbejdżanie mająca na celu przedstawienie prawodawstwa unijnego oraz przepisów prawa polskiego implementujących dyrektywy UE w zakresie ochrony konsumentów w ramach projektu pomocy rozwojowej nr 389/2011 ,,Wzmocnienie zdolności instytucjonalnych nadzoru nad sektorem ubezpieczeniowym Republiki Azerbejdżanu”.
Projekt jest współfinansowany w ramach programu polskiej współpracy rozwojowej Ministerstwa Spraw Zagranicznych RP w 2011 r.

Dzień 1 (4 lipca 2011)
Seminarium szkoleniowe
9:00 – 10:45 	Struktura nadzoru finansowego w Unii Europejskiej a kryzys finansowy – ekspert wiodący: Iwona Torzewska, ekspert wspierający: Sylwia Zaremba-Janukowicz 
10:45 – 11:00 		przerwa
11:00 – 12:45 	Wprowadzenie do prawodawstwa unijnego dotyczącego rynku ubezpieczeniowego oraz wskazanie kierunków zmian przepisów unijnych w odniesieniu do sytuacji konsumentów usług ubezpieczeniowych – ekspert wiodący: Sylwia Zaremba-Janukowicz, ekspert wspierający: Iwona Torzewska 
12:45 – 13:30 		lunch
13:30 – 15:15 	Przepisy unijne dotyczące sektora ubezpieczeniowego oraz ochrony konsumenckiej w odniesieniu do sytuacji konsumentów usług ubezpieczeniowych – ekspert wiodący: Sylwia Zaremba-Janukowicz, ekspert wspierający: Iwona Torzewska 
15:15 – 15:30 		przerwa
15:30 – 17:00 	Przepisy unijne dotyczące sektora ubezpieczeniowego oraz ochrony konsumenckiej w odniesieniu do sytuacji konsumentów usług ubezpieczeniowych c.d. – ekspert wiodący: Sylwia Zaremba-Janukowicz, ekspert wspierający: Iwona Torzewska
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Seminarium szkoleniowe
9:00 – 10:45 	Przepisy unijne dotyczące sektora ubezpieczeniowego oraz ochrony konsumenckiej w odniesieniu do sytuacji konsumentów usług ubezpieczeniowych c.d. – ekspert wiodący: Sylwia Zaremba-Janukowicz, ekspert wspierający: Iwona Torzewska
10:45 – 11:00 		przerwa
11:00 – 12:45	Regulacje dotyczące rynku ubezpieczeniowego w Polsce w odniesieniu do sytuacji konsumentów usług ubezpieczeniowych – ekspert wiodący: Iwona Torzewska, ekspert wspierający: Sylwia Zaremba-Janukowicz
12:45 – 13:30		lunch
13:30 – 15:15 	Regulacje dotyczące rynku ubezpieczeniowego w Polsce w odniesieniu do sytuacji konsumentów usług ubezpieczeniowych c.d. – ekspert wiodący: Iwona Torzewska, ekspert wspierający: Sylwia Zaremba-Janukowicz
15:15 – 15:30		przerwa
15:30 – 17:00 	Regulacje dotyczące ochrony konsumenckiej w odniesieniu do ochrony konsumentów usług ubezpieczeniowych – ekspert wiodący: Sylwia Zaremba-Janukowicz, ekspert wspierający: Iwona Torzewska
Dzień 3 (6 lipca 2011) 
Warsztaty szkoleniowe
9:00 – 10:45 	Główne problemy konsumentów usług ubezpieczeniowych na rynku polskim – ekspert wiodący: Iwona Torzewska, ekspert wspierający: Sylwia Zaremba-Janukowicz
10:45 – 11:00 		przerwa
11:00 – 12:45	Rynek ubezpieczeniowy w Azerbejdżanie i jego mocne oraz słabsze strony (spostrzeżenia ekspertów UKNF i uwagi przedstawicieli azerskiego organu nadzoru) – ekspert wiodący: Iwona Torzewska, ekspert wspierający: Sylwia Zaremba-Janukowicz
12:45 – 13:30		lunch
13:30 – 15:15 	Problemy napotykane przez konsumentów usług ubezpieczeniowych w Azerbejdżanie (spostrzeżenia ekspertów UKNF i uwagi przedstawicieli azerskiego organu nadzoru – ekspert wiodący: Sylwia Zaremba-Janukowicz, ekspert wspierający: Iwona Torzewska
15:15 – 15:30		przerwa
15:30 – 17:00 	Wskazówki i wytyczne dla azerskiego organu nadzoru dotyczące ochrony konsumentów usług ubezpieczeniowych (propozycje ekspertów UKNF i uwagi przedstawicieli azerskiego organu nadzoru) – ekspert wiodący: Sylwia Zaremba-Janukowicz, ekspert wspierający: Iwona Torzewska
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